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นโยบายคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลส าหรบัผู้ถือหุ้น 

 
บรษิทั ลานนารซีอรส์เซส จาํกดั (มหาชน)และบรษิทัในเครอื(“บรษิทัฯ”) ตระหนกัและใหค้วามสาํคญักบัความ

เป็นสว่นตวัและมุ่งมัน่ทีจ่ะคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน (“ขอ้มลูสว่นบุคคล”) ตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลู
สว่นบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ.ฯ”) และฉบบัปรบัปรงุแกไ้ขตามทีจ่ะมกีารปรบัปรุงแกไ้ขเพิม่เตมิ และกฎหมายและ
กฎระเบยีบอื่นๆ ทีจ่ะประกาศใชภ้ายใต ้พ.ร.บ.ฯ ดงักล่าว บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัทาํนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลฉบบันี้
ขึน้ เพื่อแจง้ใหท้่านทราบถงึรายละเอยีดเกีย่วกบัการเกบ็ รวบรวม การใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

 

(1)  วตัถปุระสงคข์องการเกบ็รวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านเฉพาะเมื่อมเีหตุผลทีเ่หมาะสมในการ

ดาํเนินการ และ/หรอื ทีก่ฎหมายกาํหนดใหก้ระทาํการได ้ซึง่รวมถงึการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลใหก้บับุคคลภายนอก
ดว้ย โดยมวีตัถุประสงคห์ลกั ดงัต่อไปนี้  

(1.1) เพื่อการปฏบิตัติามสญัญาหรอืก่อนทีจ่ะเขา้ทาํสญัญากบับรษิทัฯ 
(1.2) เพื่อการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ในการปฏบิตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ ์กฎ ระเบยีบ 

ขอ้บงัคบั หรอืภาระขอ้ผกูพนัตามกฎหมาย  
(1.3) เพื่อการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ และการตรวจสอบธุรกจิของบรษิทัฯ (ทัง้ภายในและภายนอก) 
(1.4) เพื่อประโยชน์ในการยนืยนัตวัตนของผูถ้อืหุน้ รวมถงึบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอืมคีวามสมัพนัธก์บัผูถ้อืหุน้ 
(1.5) เพื่อประโยชน์อนัชอบธรรมตามกฎหมายของบรษิทัฯ ทีจ่ะประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน โดย

ยงัคงคาํนึงถงึสทิธขิ ัน้พืน้ฐานของท่านนัน้ไม่เหนือไปกว่าประโยชน์ของบรษิทัฯ 
(1.6) เพื่อวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึ่งโดยเฉพาะ ตามความยนิยอมทีท่่านใหแ้ก่บรษิทัฯ ในการ

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 
 

(2)  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบคุคล 
บรษิทัฯ เกบ็รวบรวมและใชข้อ้มลูสว่นบุคคลหลากหลายประเภท โดยประเภทของขอ้มลูสว่นบุคคลที่

บรษิทัฯเกบ็รวบรวมนัน้ขึน้อยู่กบัสถานการณ์และเหตุการณ์ทีเ่กีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่างท่านและบรษิทัฯ ในฐานะ  
ผูถ้อืหุน้ของบรษิทั 

(2.1) แหล่งขอ้มลูทีเ่กบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคล บรษิทัฯ เกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจาก
แหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย เช่น 

 ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากท่านโดยตรง ซึง่เป็นสว่นหนึ่งของการจองหุน้/หุน้กู ้เขา้ชื่อซือ้หุน้/หุน้กู ้การจด
ทะเบยีนเป็นผูถ้อืหุน้หรอืผูถ้อืหุน้กูห้รอืจากเอกสารยนืยนัตวัตน เช่น บตัรประจาํตวัประชาชน หนงัสอืเดินทาง 
ใบอนุญาตขบัขี ่เป็นตน้  

 การตดิต่อกบัท่านผ่านการประชมุผูถ้อืหุน้ การประชมุสามญั/วสิามญัประจาํปีของบรษิทั หรอื
อุปกรณ์อื่นๆ เช่น กลอ้งวงจรปิด อุปกรณ์บนัทกึภาพ เป็นตน้ 

 การสนทนาระหว่างทา่น และบรษิทัฯ รวมถงึบนัทกึการสนทนาผ่านทางโทรศพัท ์จดหมาย อเีมล ์
บนัทกึขอ้ความ หรอืวธิกีารอื่นใด 

 ขอ้มลูทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัหรอือาจไดร้บัเมื่อท่านเขา้ใชร้ะบบ เครื่องมอื หรอืเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 
 การเขา้ร่วมกจิกรรมใดๆ ของบรษิทัฯ 

ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากบุคคลอื่น เช่น นายทะเบยีนหุน้    
นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์นายหน้าซือ้ขายหลกัทรพัย ์ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 
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(2.2) ประเภทของขอ้มลูสว่นบุคคลทีเ่กบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย 
ประเภทของ “ขอ้มลูสว่นบุคคล” ของท่านทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย (รวมเรยีกว่า 

“ประมวลผล”) ภายใตก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึแต่ไม่จาํกดัเพยีงขอ้มลูสว่นบุคคลดงัต่อไปนี้ 
 ขอ้มลูสว่นตวั : ชื่อ นามสกุล เพศ วนัเดอืนปีเกดิ สถานภาพการสมรส หมายเลขบตัรประจาํตวั

ประชาชน หมายเลขหนงัสอืเดนิทาง สญัชาต ิภาพบนบตัรประจาํตวัประชาชน หนงัสอืเดนิทาง ลายมอืชื่อ   ภาพถ่าย  
ภาพหรอืบนัทกึจากกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

 ขอ้มลูการตดิต่อ : ทีอ่ยู่ เบอรโ์ทรศพัท ์ เบอรโ์ทรสาร อเีมล ์
 ขอ้มลูอาชพี : ประสบการณ์และประวตักิารทาํงาน และบรหิารหรอืการดาํรงตําแหน่งในบรษิทัอืน่

หรอืกจิการอื่นๆ  
 ขอ้มลูครอบครวั : ชื่อ และขอ้มลูอื่น ๆ ของคู่สมรสและสมาชกิในครอบครวั และผูอ้ยูใ่นความ

อุปการะของท่าน รวมถงึการถอืหุน้ ประวตักิารจา้งงาน และการบรหิารหรอืการดาํรงตําแหน่งในบรษิทัหรอืกจิการอื่นๆ 
ของบุคคลดงักล่าว 

 ขอ้มลูทางการเงนิและธุรกรรม : ขอ้มลูบญัชธีนาคาร 
 รายละเอยีดการถอืหุน้ : เลขทะเบยีนผูถ้อืหุน้ บนัทกึของผูถ้อืหุน้ รวมถงึการถอืครองหุน้ จาํนวน

หุน้/ หุน้กู ้การจองหุน้/หุน้กู ้การซือ้หุน้/หุน้กู ้การจาํหน่ายหุน้ สทิธใินการรบัเงนิปันผล การลงคะแนนเสยีง การแต่งตัง้
ผูร้บัมอบฉนัทะ คาํเสนอซือ้และเสนอขาย เงื่อนไขในการใชส้ทิธ ิและวนัใชส้ทิธ ิสาํเนาขอ้ซกัถามและขอ้รอ้งเรยีนของ  
ผูถ้อืหุน้ และการตดิต่ออื่นๆ ระหว่างท่านและบรษิทัฯ ในฐานะผูถ้อืหุน้ 

 ขอ้มลูเกีย่วกบัสญัญา : ขอ้กาํหนด และเงื่อนไขของสญัญาผูถ้อืหุน้ของท่าน 
 ขอ้มลูสว่นบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหว (Sensitive Personal Data): 
 ขอ้มลูศาสนา 
 ขอ้มลูสขุภาพ เช่น การแพอ้าหาร แพย้า 
บรษิทัฯ อาจเกบ็รวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหวของท่านบางประเภท เพื่อใหท้่านสามารถ

ทาํหน้าทีข่องท่านในฐานะผูถ้อืหุน้ และเพื่อปฏบิตัติามขอ้ผกูพนัทางกฎหมาย อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ จะไม่เกบ็รวบรวม 
ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูประเภทนี้ โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่าน เวน้แต่ในกรณีทีก่ฎหมายอนุญาต
ใหส้ามารถกระทาํได ้

(2.3) การปฏเิสธใหข้อ้มลูสว่นบคุคลแก่บรษิทัฯ 
ในกรณีทีบ่รษิทัฯ จาํเป็นตอ้งเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน และท่านไม่ใหข้อ้มลูสว่นบคุคล

ของท่านแกบ่รษิทัฯ บรษิทัฯ อาจปฏเิสธการดาํเนินการอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

(3)  การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
ในการด าเนินการเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นภายใต้

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง และฐานทางกฎหมาย โดยบรษิทัฯ ไดป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าวโดยใชฐ้านทาง
กฎหมายดงัต่อไปนี้  
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วตัถปุระสงคข์องการเกบ็รวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล ฐานในการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล 

 เพื่อการเขา้ร่วมประชมุผูถ้อืหุน้ 
 เพื่อใหท้่านใชส้ทิธขิองท่านในฐานะผูถ้อืหุน้ การลงคะแนนเสยีง การ

แต่งตัง้ผูร้บัมอบฉนัทะ 
 เพื่อการลงทะเบยีนสมุดทะเบยีนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ รวมทัง้เกบ็รกัษา

และทาํใหข้อ้มลูเป็นปัจจุบนั 
 เพื่อจ่ายเงนิปันผล 
 เพื่อตดิต่อสือ่สารกบัท่านเกีย่วกบัขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รวมถงึจด

หมายถงึผูถ้อืหุน้ หนงัสอืบอกกล่าวเชญิประชุม ประกาศ และขอ้มลู
เกีย่วกบัการจ่ายเงนิปันผล รายงานการประชมุ รวมถงึการประชุม
สามญัประจาํปีของบรษิทัฯ และการประชุมวสิามญัอื่นๆ ทีจ่ะจดัขึน้เป็น
ครัง้คราว 

 เพื่อใหข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่านแก่ผูม้อีาํนาจ รวมถงึนายทะเบยีนหุน้ 
นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์เพื่อประโยชน์ในจดัการการถอืหุน้ของท่านใน
นามของบรษิทัฯ  

 เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดทางกฎหมาย 
 เพื่อเกบ็ขอ้มลูสขุภาพและการแพอ้าหารของผูถ้อืหุน้ทีส่นใจเขา้ร่วม

ประชุม หรอืเขา้ร่วมกจิกรรมกบับรษิทัฯ 
 เพื่อตรวจสอบและเกบ็หลกัฐานเอกสารการยนืยนัตวัตน ซึง่อาจรวมถงึ

เอกสารทีม่ขีอ้มลูสว่นบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหว 
 เพื่อการตรวจสอบกจิการภายใน และการบรหิารจดัการธุรกจิของ 

บรษิทัฯ อย่างมปีระสทิธภิาพ 
 เพื่อการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ และการตรวจสอบธุรกจิของบรษิทัฯ  

(ทัง้ภายในและภายนอก) 
 เพื่อจดักจิกรรมใหผู้ถ้อืหุน้มสีว่นร่วมและรูถ้งึกจิการของบรษิทัฯ

โดยสงัเขป เช่น จดักจิกรรมเยีย่มชมบรษิทัฯ 

 ฐานสญัญา 
 ฐานหน้าทีต่ามกฎหมาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ฐานความยนิยอม 
 
 
 

 ฐานประโยชน์อนัชอบธรรม 
 
 
 
 

 

(4)  การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษิทัฯ อาจเปิดเผยหรอืสง่ต่อขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหแ้ก่บคุคลภายนอก เพื่อใหบุ้คคลเหล่านี้

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ดงัต่อไปนี้ 
(4.1) การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลใหแ้กบุ่คคลอื่น 
 ผูร้บัเหมาช่วง นายหน้า หรอืผูใ้หบ้รกิารใดๆ ทีท่าํงานใหก้บับรษิทัฯ หรอืใหบ้รกิารแกบ่รษิทัฯ เช่น 

ผูใ้หบ้รกิารดา้นการจดัการประชมุ ทัง้นี้รวมถงึผูร้บัเหมาช่วง ผูใ้หบ้รกิาร ผูบ้งัคบับญัชา และผูป้ฏบิตังิานของบุคคล
ดงักลา่ว 

 ผูไ้ดร้บัมอบหมายใหจ้ดัการดแูลผลประโยชน์ใดๆ ของท่าน 
 คนกลาง บุคคลผูต้ดิต่อ และตวัแทนของท่าน 
 สถาบนัทางการเงนิ และผูใ้หบ้รกิารรบัชาํระเงนิ ผูร้บัประกนัและตวัแทนหรอืนายหน้าของผู้

รบัประกนั บรษิทัหลกัทรพัย ์ทีป่รกึษา ผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพี 
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 บุคคล หรอืบรษิทัใดๆ ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการปรบัโครงสรา้งบรษิทั การควบรวม หรอืเขา้ถอืครองกจิการที่
เกดิขึน้หรอือาจเกดิขึน้ โดยรวมถงึการโอนสทิธ ิหรอืหน้าทีใ่ดๆ ซึง่บรษิทัฯ มอียูภ่ายใตส้ญัญาระหว่างบรษิทัฯ และท่าน 

 หน่วยงานทีบ่งัคบัใชก้ฎหมาย เช่น กระทรวงพาณิชย ์สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บรษิทัศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั รฐับาล 
ศาล หน่วยงานระงบัขอ้พพิาท ผูม้อีาํนาจควบคมุของบรษิทัฯ ผูต้รวจสอบบญัช ีและบุคคลใดๆ ซึง่แต่งตัง้ หรอืรอ้งขอ
โดยผูม้อีาํนาจควบคุมของบรษิทัฯ ใหท้าํการตรวจสอบกจิกรรมการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

 บุคคลอื่นใดซึง่มคีวามเกีย่วขอ้งกบัขอ้พพิาทใดๆ ทีเ่กดิขึน้รวมถงึขอ้พพิาททีเ่กีย่วขอ้งกบัการทาํธุรกรรม 
 หน่วยงานป้องกนัการทจุรติซึง่ใชข้อ้มลูดงักล่าวเพื่อสบืหา และป้องกนัการทุจรติ และอาชญากรรม

ทางการเงนิอื่นๆ  
 บุคคลใดๆ ทีอ่อกคาํสัง่ หรอืบรหิารจดัการบญัชขีอง หรอืในนามของท่าน (เช่น ผูร้บัมอบอาํนาจ 

ทนายความ เป็นตน้) และ/หรอื บุคคลใดๆ ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัคาํสัง่จากท่านใหเ้ปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหก้บั
บุคคลดงักล่าว 

(4.2) การสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบุคคลไปยงัต่างประเทศ 
บรษิทัฯ อาจตอ้งสง่ หรอืโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นไปยงัต่างประเทศ เพื่อจดัเกบ็ และ/หรอื ประมวลผล

ในการปฏบิตัติามสญัญาทีท่าํขึน้ระหว่างท่าน และบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะไม่อนุญาตใหบ้คุคลทีไ่ม่เกีย่วขอ้งเขา้ถงึขอ้มลู
สว่นบุคคลดงักล่าว และจะกาํหนดใหม้มีาตรการรกัษาความปลอดภยัทีเ่หมาะสม 

 

(5) การเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล 
บรษิทัฯ จะเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีจ่าํเป็น เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการเกบ็

รวบรวม และประมวลผลขอ้มลูดงักล่าว โดยบรษิทัฯ จะเกบ็รกัษาขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไวเ้ป็นระยะเวลา 10 ปี นบั
จากวนัทีค่วามสมัพนัธข์องท่านกบับรษิทัฯ ในฐานะผูถ้อืหุน้สิน้สดุลง  โดยบรษิทัฯ จะทาํลาย ลบ หรอืทาํใหข้อ้มลูสว่น
บุคคลเป็นขอ้มลูทีไ่ม่สามารถระบุตวับุคคลทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลได ้เวน้แต่ในกรณีทีม่เีหตุจาํเป็นทางกฎหมาย 
หรอืเหตุผลทางเทคนิครองรบั บรษิทัฯ อาจเกบ็รกัษาขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไวน้านกว่าระยะเวลานานกว่านัน้ 

  

(6)  สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบคุคล 
ท่านมสีทิธใินขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล โดยบรษิทัฯ จะเคารพ

สทิธขิองท่านและจะดาํเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มลูของท่าน
ภายใตส้ถานการณ์บางประการ อย่างทนัทว่งท ี
ท่านมสีทิธดิาํเนินการเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านดงัต่อไปนี้ 

(6.1) สทิธใินการขอถอนความยนิยอม : ในกรณีทีบ่รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านโดยอาศยั
ความยนิยอมของท่าน ท่านมสีทิธทิีจ่ะเพกิถอนความยนิยอมทีจ่ะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านได้
ตลอดเวลา ทัง้นี้ บรษิทัฯ อาจประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นต่อไปหากบรษิทัฯ สามารถใชฐ้านอื่นในการ
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

(6.2) สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคล : ท่านมสีทิธใินการขอสาํเนาขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 
(6.3) สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคล : ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง เป็น

ปัจจบุนั และสมบรูณ์ 
(6.4) สทิธใินการขอลบขอ้มลูสว่นบุคคล : ท่านมสีทิธริอ้งขอใหบ้รษิทัฯ ลบ ทาํลาย หรอืทาํใหข้อ้มลูสว่นบุคคล

ของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีไ่ม่มเีหตุผลอนัสมควรใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน
ต่อไป โดยท่านสามารถใชส้ทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มลูสว่นบุคคลน้ีควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้นในขอ้ถดัไป 
อย่างไรกต็าม การใชส้ทิธนิี้จะตอ้งไม่เป็นการใชส้ทิธเิพื่อขอใหล้บขอ้มลูสว่นบุคคลทัง้หมด โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาแต่ละ 
คาํขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 
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(6.5) สทิธใินการคดัคา้น : ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านทีบ่รษิทัฯ ประมวลผล
ภายใตฐ้านผลประโยชน์อนัชอบธรรมของบรษิทัฯ นอกจากน้ี ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น 
หากบรษิทัฯ ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านเพือ่วตัถุประสงคท์างการตลาด การบนัทกึและวเิคราะหล์กัษณะทาง
จติวทิยาและพฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 

(6.6) สทิธใินการขอใหม้กีารระงบัการประมวลผล : ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มลูสว่น
บุคคลของท่านชัว่คราว เช่น เมือ่ท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านให้ถกูตอ้ง หรอืเมือ่ทา่นรอ้งขอให้
บรษิทัฯ พสิจูน์เหตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

(6.7) สทิธใินการสง่หรอืโอนยา้ยขอ้มลู : ในบางกรณี ทา่นสามารถขอใหบ้รษิทัสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของ
ท่านทีส่ามารถใชง้านโดยทัว่ไปไดใ้นรปูแบบอเิลก็ทรอนิกสไ์ปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลอืน่ สทิธดิงักลา่วน้ีจะใชไ้ดเ้ฉพาะใน
กรณีของขอ้มลูสว่นบุคคลทีท่่านสง่มอบใหแ้ก่บรษิทัฯ และการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าวไดก้ระทาํโดยอาศยัความ
ยนิยอมของทา่น หรอืในกรณีทีข่อ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าวจาํเป็นตอ้งไดร้บัการประมวลผลเพือ่ใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้
ผกูพนัภายใตส้ญัญาได ้ 

(6.8) สทิธใินการยืน่ขอ้รอ้งเรยีน : ท่านมสีทิธยิืน่ขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมไปถงึ
คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลในกรณีทีท่า่นเหน็วา่ บรษิทัฯ หรอืพนกังานของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่
ปฏบิตัติามพ.ร.บ.ฯ หรอืประกาศอืน่ๆ ทีอ่อกโดยอาศยัอาํนาจตามพ.ร.บ.ฯ ดงักล่าว 

ท่านอาจใชส้ทิธขิา้งตนของท่านไดต้ลอดเวลา โดยตดิตอ่บรษิทัฯ ผา่นทางช่องทางการตดิต่อตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 8 
ดา้นลา่ง 

บรษิทัฯ อาจมคีวามจาํเป็นตอ้งขอขอ้มลูบางประการจากท่านเพือ่ใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่านและรบัรองสทิธิ
ของท่านในการเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคล (หรอืเพือ่ใชส้ทิธอิืน่ใด) เพือ่ใหเ้ป็นไปตามมาตรการความปลอดภยัทีจ่ะทาํใหท้่านมัน่ใจ
ไดว้า่ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจะไม่ถกูเปิดเผยตอ่บุคคลทีไ่ม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลูดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัคาํขอทีถ่กูตอ้งตามกฎหมายทัง้หมดภายใน 30 วนั ในบางกรณ ี
บรษิทัฯ อาจใชเ้วลามากกวา่ 30 วนัหากคาํขอของท่านมคีวามซบัซอ้น หรอืท่านยืน่คาํขอเขา้มาเป็นจาํนวนมากกวา่หน่ึงคาํขอ 
ในกรณีดงักล่าว บรษิทัฯ จะแจง้ใหท้่านทราบและจะทาํการแจง้สถานะของคาํขอใหท้า่นทราบอยูเ่สมอ 

(7)  ความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บรษิทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านเป็นอยา่งยิง่ บรษิทัฯ จะตรวจสอบ

และใชม้าตรการรกัษาความปลอดภยัขององคก์ร ทัง้ทางกายภาพ และทางเทคนิคทีเ่หมาะสมอยูเ่สมอ ในการจดัเกบ็และ
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านจะไมส่ญูหาย ถกูทาํลายโดยไม่ตัง้ใจ ถกู
เปิดเผย และนําไปใชใ้นทางทีผ่ดิวตัถุประสงค ์หรอื เขา้ถงึโดยบุคคลอืน่ทีไ่ม่ใช่พนกังานหรอืผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล ที่
ปฏบิตัหิน้าทีข่องบรษิทัฯ 

(8)  การจดัการกบัเรื่องร้องเรียน หรือข้อสงสยั 
ท่านสามารถตดิตอ่บรษิทัฯ เพือ่รอ้งเรยีนเกีย่วกบัวธิกีารทีบ่รษิทัฯ จดัเกบ็ ใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มลู

สว่นบุคคลของท่าน หรอืสอบถามขอ้สงสยัไดท้ีช่่องทาง ดงัต่อไปนี้ ตดิตอ่ทีฝ่่ายกาํกบัดแูลการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 
คณะท างานด้านคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล 
อีเมล lanna@lannar.com 
บรษิทั ลานนารซีอรส์เซส จ ากดั (มหาชน) 888/99 อาคารมหาทุนพลาซ่า ชัน้ 9  ถนนเพลนิจติ แขวงลุมพนีิ 

เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 โทร : 02 253 8080, 02 253 6820 เวบ็ไซต ์www.lannar.com 
(9)  การแก้ไขนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

นโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลสาํหรบัผูถ้อืหุน้ฉบบัน้ีเป็นสว่นหน่ึงของนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล
ของบรษิทัฯ โดยทีบ่รษิทัฯจะทบทวนนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลอยา่งสมํ่าเสมอ และอาจมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลง
นโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลทีก่ระทบถงึนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลสาํหรบัผูถ้อืหุน้ฉบบัน้ี โดยท่านสามารถดกูาร
แกไ้ขเปลีย่นแปลงครัง้ล่าสดุ ไดจ้ากวนัทีด่า้นลา่งของนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลผา่นทางเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 
[www.lannar.com] 
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